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JOHDANTO

Lautakunnan vuosisuunnitelma on osa kaupungin strategista johtamisjarjestelmaa (kuva), jolla tuetaan toi-
minnan strategian mukaista suunnittelua, kehittdmista ja johtamista.

TAMPEREEN STRATEGIA 2030

% - Erillischjelmat Kantakaupungin
Palvelusuunnitelma

Vuosittainen toiminnan ja talouden suunnittelu

TALOUSARVIO
VUOSISUUNNITELMA

Johdon tuloskortit,
Johtoryhma- tavoite- ja kehitys-
tyoskentely keskustelut,
palkitseminen

PORMESTARIOHJELMA

Viestinta,
yhteiset
toimintatavat

Strategia-
foorumit

Strategian seuranta ja arviointi

Vuosisuunnitelma valmistellaan osana vuosittaista toiminnan ja talouden suunnittelua. Se tarkentaa ja toi-

meenpanee palvelusuunnitelmaa ja vuosittaista talousarviota. Vuosisuunnitelmaan kootaan lautakunnan
alaisen toiminnan suunnittelua ohjaavat palvelusuunnitelmien toimenpidekokonaisuudet ja vuosittaiset
talousarviotavoitteet seka niita toteuttavat toimenpiteet. Lisdksi vuosisuunnitelma sisaltda kuvauksen pal-
veluryhmien ja -yksikdiden toiminnasta ja taloudesta seka riskiprofiilin ja keskeiset sisallot henkildsto- ja
koulutussuunnitelmasta. Vuosisuunnitelmassa esitetdan myos hankintasuunnitelma.

Vuosisuunnitelmasta raportoidaan lautakunnalle huhtikuun, elokuun ja vuoden lopun tilanteesta.

LAUTAKUNNAN TEHTAVAT JA MUUTOKSET 2025

Yhdyskuntalautakunnan tehtavana on jarjestaa kaupunkirakenteen kehittamista kokonaisuutena, kaupun-
kisuunnittelua, rakentamista ja yllapitoa koskevat palvelut sekad viranomaispalvelut. Lautakunta vastaa kes-
tavan kaupunkikehityksen ja ymparistopolitiikan linjausten ja sitoumusten koordinaatiosta, toimeenpa-
nosta, projektoinnista ja seurannasta. Lautakunnalle kuuluu liikenteen hallinta paitsi ymparisto- ja raken-
nusjaostolle seka Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunnalle kuuluvat tehtavat. Lisaksi lauta-
kunnalle kuuluu tulvariskien hallinta seka yleisen vesi- ja viemarilaitoksen toiminta-alueesta maaraaminen.
Lautakunta toimii lainsaddanndn mukaisena viranomaisena edella mainituissa asioissa.

Kaupunkiympariston palvelualueen organisaatiossa yhdyskuntalautakunnan jarjestamat palvelut jakautu-
vat kaupunkiymparistdén suunnittelun, kaupunkiymparistén rakennuttamisen ja yllapidon ja kestavan kau-
pungin palveluryhmiin seka paikkatietoyksikk66n, henkil6st6- ja hallintopalveluihin ja talouspalveluihin.
Jatehuoltolautakunnan toimintamenot seka kaupunginhallituksen ohjauksessa toimiva Hiilineutraaleja te-
koja -kehitysohjelma sisaltyvat yhdyskuntalautakunnan talousarvioon.
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Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta toimii Tampereen, Nokian, Oriveden ja Yl6jarven
kaupunkien seka Kangasalan, Lempaalan, Pirkkalan ja Vesilahden kuntien yhteisena seudullisena joukkolii-
kenteen viranomaisena Tampereen kaupunginvaltuuston ja -hallituksen alaisuudessa. Tampereen kaupun-
kiseudun joukkoliikennelautakunnan tehtavana on jarjestaa joukkoliikenne Tampereen kaupunkiseudulla
yhteistoimintana kaupunkiseudun kuntien kanssa. Yhteistoiminnan tavoitteena on toteuttaa kuntarajat
ylittavaa yhteisty6ta joukkoliikenteen jarjestamisessa seka kehittaa ja koordinoida seudullista joukkoliiken-
netta niin, ettd palvelutaso paranee ja palvelut tuotetaan asiakaslahtoisesti ja edullisesti.

LAUTAKUNNAN KESKEISET TOIMENPITEET 2025

Vuosisuunnitelmassa maaritellaan palvelusuunnitelmien toimenpidekokonaisuuksia ja talousarvion sitovia
tavoitteita edistavat toimenpiteet.

Palvelusuunnitelman 2022-2025 toimenpidekokonaisuudet

Palvelusuunnitelman toimenpidekokonaisuudet kuvaavat niita keskeisid kokonaisuuksia, joissa lautakun-
nan alaista toimintaa tulee uudistaa, muuttaa tai painottaa, jotta strategian seka lautakunnan toiminnan ja
palveluiden kehittdmisen tavoitteet voidaan saavuttaa. Toimenpidekokonaisuudet ohjaavat vuosittaisten
toimenpiteiden maarittelya.
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Talousarvion 2025 sitovat tavoitteet

Talousarviossa vuosittain asetettavat valtuustoon niahden sitovat toiminnan tavoitteet pohjautuvat strate-
gian valtuustokauden tavoitteisiin. Tavoitteita asetetaan ensisijaisesti toiminnan vaikuttavuudelle ja tulok-
sille. Alla esitetaan kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunnalle ja yhdyskuntalautakunnalle vuodelle 2025

asetetut toiminnan tavoitteet.

Valtuustokauden tavoite 2022-2025

Sitova toiminnan tavoite 2025

Asuntotuotanto on alueellisesti monipuolis- 16 Asemakaavoituksella ja tontinluovutuksella on mah-
tunut ja Tampereelle valmistuu keskimaa- dollistettu vuosittain keskimadarin 150 pientalon ra-
rin 716 kohtuuhintaista asuntoa vuosittain kentaminen?!

Osallisuus on vahvistunut 19 Kokemus vaikuttamismahdollisuuksista oman asuin-
alueen kehittdamiseen on parantunut vuoteen 2023
verrattuna

Kaupungin kestdavaa kasvua on vahvistettu 25 80 % asemakaavoitetusta asuinkerrosalasta sijoittuu

kaavoittamalla 80 % asuinkerrosalasta jouk- joukkoliikennevyohykkeille ja aluekeskuksiin

koliikennevyohykkeille ja aluekeskuksiin sa-

moin kuin edistamalla tyopaikkojen sijoittu-

mista samoille vyohykkeille

Kestavien liikkkumismuotojen kulkutapa- 26 Joukkoliikenteen matkustajamaara on kasvanut 3 %

osuus on noussut valtuustokauden loppuun edelliseen vuoteen verrattuna

mennessa 5 prosenttiyksikkoa

Kestavien liikkkumismuotojen kulkutapa- 27 Kestavien liikkumismuotojen suhteellinen kulkutapa-

osuus on noussut valtuustokauden loppuun osuus on kasvanut edelliseen vuoteen verrattuna

mennessa 5 prosenttiyksikkoa

Kestavien liikkkumismuotojen kulkutapa- 28 Raitiotien Pirkkala-Linnainmaa jatko-osuuden raken-

osuus on noussut valtuustokauden loppuun taminen on edennyt tavoitellun aikataulun mukai-

mennessa 5 prosenttiyksikkoa sesti

Luonnon monimuotoisuus kaupunkiymparis- 29 Luontotyyppien kartoitus on valmistunut kahdella

tossa on vahvistunut ja todennettavissa Tampereen suuralueella

Tampereen keskustan saavutettavuus ja 36 Arjen sujuvuus keskustan infrainvestointien toteu-

elinvoima on parantunut tuksessa on varmistettu laatimalla kokonaisviestinta-
suunnitelma investointien toteutusajalle

Esihenkiloty6 on vahvistunut ja henkil6ston 46 Tyontekijakokemus on parantunut edelliseen vuo-

tyohyvinvointi on parantunut teen verrattuna

1 Asunto- ja maapolitiikan linjausten mukainen tavoite vuosille 2022—-2025 keskim&arin 150 tonttia vuo-

dessa




Toimenpiteet 2025

Strategian painopiste: Yhdenvertaiset yksilot

Toimenpidekokonaisuus

Toimenpide (Linjatyon toimenpide, projekti, kokeilu,

hankinta)

Vastuutahot (raportoiva palvelu-
ryhma/yksikko)

Muut kumppanit (myos sisadiset)

Toimenpiteen edistymisen arviointikriteeri

1 Kaupungin viihtyisyys, turvallisuus ja aktiivinen
elamantapa

Hankkeiden yhteensovittaminen ja viestinta arjen suju-
vuuden varmistamiseksi keskustassa.

Kaupunkiympariston rakennutta-
minen ja yllapito

Asemakaavoitus, liikkennesuunnittelu,
Nysse

Hankkeiden visualisointi uudella sovelluksella
tuotantokaytossa sidosryhmien valisessa yh-
teistyossa.

Kaupungin viihtyisyys, turvallisuus ja aktiivinen
elamantapa

Kadulla tyoskentelyn uudet lupaehdot otettu kayttoon.

Kaupunkiympariston rakennutta-
minen ja yllapito

Lupaehdot otettu kayttoon

Kaupungin viihtyisyys, turvallisuus ja aktiivinen
elamantapa

Toimintamallin luominen rakenteilla olevien ja kesken-
eraisten alueiden kunnossapitoon.

Kaupunkiympdriston rakennutta-
minen ja yllapito

Toimintamalli luotu

Kaupungin viihtyisyys, turvallisuus ja aktiivinen
eldamantapa

Kaupunkivihredn lisédminen ja kehittaminen monimuo-
toiseksi ja monihyotyiseksi mm. seuraavissa suunnit-
telu- ja/tai toteutuskohteissa: Lamminpaéssa (Pokhol-
minpuisto), Hirmalanrannassa (Aaretti Niemisen
puisto), lidesjarvenpuisto, Hervannanrinne, Vehmai-
sissa (Juvelanpuisto), Lukonmé&essa (Muulanpuisto),
Kammenniemessa (Ullakonpuisto), Koukkuniemen ja
Viinikanlahden seka Gauffinin puiston viheralueilla.

Kaupunkiympadriston suunnittelu
(Viheralueet ja hulevedet)

Kaupunkivihredn lisadminen ja monimuotoi-
suuden kehittdaminen nimettyjen kohteiden
suunnittelussa ja toteutuksessa.

2 Monipuoliset asumisen mahdollisuudet Tampe-
reella

Ojalan ja Kaupinlaakso Il alueiden asemakaavoitus,
asuntokoon ja -jakauman ohjaus.

Asemakaavoitus

Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka -
palveluryhma

Monipuolisen asuntotuotannon mahdollista-
minen asemakaavoissa.

Monipuoliset asumisen mahdollisuudet Tampe-
reella

Hervannan pohjoisakselin Il vaiheen asemakaavoitus,
asuntokoon ja -jakauman ohjaus.

Asemakaavoitus

Kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka -
palveluryhma

Monipuolisen asuntotuotannon mahdollista-
minen asemakaavoissa.

Monipuoliset asumisen mahdollisuudet Tampe-
reella

Asuntojakauman monipuolisuuden varmistaminen
Hiedanrannassa.

Asemakaavoitus

Hiedanrannan Kehitys oy, Kiinteistot,
tilat ja asuntopolitiikka -palveluryhma

Monipuolisen asuntotuotannon mahdollista-
minen asemakaavoissa.

Strategian painopiste: Tekevat yhteisot

Toimenpidekokonaisuus

Toimenpide (Linjatyon toimenpide, projekti, kokeilu,

hankinta)

Vastuutahot (raportoiva palvelu-
ryhmi/yksikké)

Muut kumppanit (myos sisdiset)

Toimenpiteen edistymisen arviointikriteeri

3 Kaupunki alustana tapahtumille, elamyksille, inno-
vaatioille ja liiketoiminnalle

Kehitetaan paikkatietoaineistojen turvallista jakelua
parantamalla tiedon kadytettavyytta ja |0ydettavyytta.

Paikkatieto

Tampereen infra

Aineiston jakelun uusi prosessi valmistunut

Kaupunki alustana tapahtumille, elamyksille, inno-
vaatioille ja liiketoiminnalle

Laajennetaan loT-alustan hyddyntamista liikennejarjes-
telmén suunnittelussa, liityntdpysakoinnissa, sahkotek-
nisten jarjestelmien omaisuudenhallinnassa seka hule-
vesien hallinnassa.

Omaisuudenhallinta

Lilkennejarjestelman suunnittelu, vi-
heralueet ja hulevedet

Uudet kayttokohteet




4 Odotukset ylittava
asiakaskokemus

Toteutetaan kehittamishanke, jossa muodostetaan
asiakaskokemuksen johtamiselle tavoitteet ja palvelu-
aluetasoinen toimintamalli.

Palvelualueen henkildsto- ja hallin-
topalvelut

Kaikki palveluryhmat

Toteutetaan 3-5 kehittamispilottia palvelu-
alueella ja kootaan asiakaskokemuksen kehit-
tdmisen valmennustiimi.

5 Osallistuminen kaupungin kehittamiseen

Kehitetdaan vuorovaikutuksen jalkeista viestintaa, jossa
kerrotaan osallisuuden tuloksista, vaikutuksista ja jat-
kotoimenpiteista. Lisataan katusuunnitelmahankkeiden
ja rakentamisen aikaisen viestinnan ja vuorovaikutuk-
sen toimia palvelualueella.

Palvelualueen henkildsto- ja hallin-
topalvelut

Kaupunkiympariston rakennuttami-
nen ja yllapito, kaupunkiympariston
suunnittelu

Vuorovaikutuksen jalkeista viestintaa vahvis-
tettu ja vuorovaikutustoimia lisatty katusuun-
nitelmahankkeissa ja rakentamisessa.

Osallistuminen kaupungin kehittamiseen

Toteutetaan kokeiluna vuorovaikutuksen tyokalupakkia
esittelevia klinikoita. Selvitetddan mahdollisuudet lisata
tietoa vuorovaikutuksesta ja osallisuudesta osaksi Ka-
pan perehdyttamismateriaaleja.

Palvelualueen henkildsto- ja hallin-
topalvelut

Kaikki palveluryhmat

Kokeilut toteutettu. Vuorovaikutuksen ja
osallisuuden roolia perehdytyksessa vahvis-
tettu

Strategian painopiste: Hiilineutraaleja tekoja

Toimenpidekokonaisuus

Vastuutahot (raportoiva palvelu-
ryhma/yksikko)

Muut kumppanit (my®6s sisdiset)

Toimenpiteen edistymisen arviointikriteeri

6 IImastonmuutoksen hillinta ja sopeutuminen kau-
punkiymparistdssa

Huleveden hallinnan suunnittelu luontopohjaisin rat-
kaisuin Jukolanpuistossa, Rasulanpuistossa, Jussilan- ja
Sarankulmassa, Lampipuistossa seka Heikkilan- ja Esko-
perkionkadulla.

Viheralueet ja hulevedet

Kestava kaupunki/ilmasto- ja ymp3a-
ristopolitiikka ja ymparistonsuojelu.
Rakennuttaminen ja kunnossapito

Ratkaisut suunniteltu mainittuihin kohteisiin.

IImastonmuutoksen hillinta ja sopeutuminen kau-
punkiymparistdssa

Paastokompensaatiosuunnitelma laatiminen.

Kestava kaupunki /ilmasto- ja ym-
paristopolitiikka

Suunnitelma laadittu

IImastonmuutoksen hillinta ja sopeutuminen kau-
punkiymparistdssa

Rakennetun ympdristén luonnonvarojen kayton ja seu-
rannan kehittaminen.

Kestava kaupunki/ilmasto- ja ym-
paristopolitiikka

Kaupunkiympariston rakennuttami-
nen ja yllapito -paleluryhma seka Kiin-
teistot, tilat ja asuntopolitiikka -palve-
luryhma

Kiertotalouskriteereja sisaltavien valmisteltu-
jen hankintojen ja hankkeiden osuus (%)

IImastonmuutoksen hillinta ja sopeutuminen kau-
punkiymparistdssa

Selvitetdan Hiilineutraaleja tekoja ohjelman vaikutuk-
set asukkaiden kulutus- ja lilkkkumistottumuksiin seka
tunnistetaan toimenpiteet/toimintamallit, joilla par-
haat opit jatkuvat ohjelmakauden jalkeenkin.

Kestava kaupunki/ ilmasto- ja ym-
paristopolitiikka

Selvitys toteutettu

7 Luonnon monimuotoisuus

Kansallinen ennallistamisasetuksen toimeenpanon val-
mistelu yhdessa C6:n kanssa.

Kaupunkisuunnittelu/Yleiskaavoi-
tus

Kestava kaupunki/ympéristonsuojelu
ja ilmasto- ja ymparistopolitiikka

Toimeenpanon tilanne 12/2025

Luonnon monimuotoisuus

Luonnon monimuotoisuusohjelman toimenpiteiden to-
teutus ja ohjelman padivitys.

Kestava kaupunki/llmasto- ja ym-
paristopolitiikan yksikko

Kaupunkisuunnittelu/Viheralueet ja
hulevedet, ymparistonsuojelu, Kiin-
teistot, tilat ja asuntopolitiikka/maa-
politiikka

Toteutetut toimenpiteet

8 Kestava ja sujuva liikkuminen

Pirkkala-Linnainmaa raitiotien liityntapysakointialuei-
den suunnittelu 1. vaiheessa Ruotulaan ja Hatanpaalle.
Liityntapysakointidatan integrointi infojarjestelmiin.

Kaupunkiympariston suunnittelu
(liikennejarjestelman suunnittelu)

Nysse

Liityntapysakdintialueiden suunnittelu on
edistynyt aikataulun mukaisesti ja pysakointi-
data on integroitu infojarjestelmiin

Kestava ja sujuva lilkkkuminen

Muodostetaan rakenteellisen pyérapysakoinnin toteut-
tamismalli ja tehdaan tavoitteellinen aikataulu toteu-
tukselle.

Kaupunkiympariston suunnittelu
(liikennejarjestelman suunnittelu)

Toteuttamismalli ja toteutuksen aikataulu
laadittu

Kestava ja sujuva lilkkuminen

Superbussilinjojen infran yleissuunnittelu ja infran kun-
nossapidon tavoitteet.

Kaupunkiympariston suunnittelu
(liikennejarjestelman suunnittelu)

Nysse, Kaupunkiympariston raken-
nuttaminen ja yllapito -palveluryhma

Suunnitelma laadittu ja kunnossapidon ta-
voitteet infralle maaritelty.




Kestava ja sujuva liikkuminen

Liikennehubien kehittdminen - konkreettinen esimerkki
suunnitelma esim. Kaukajarvi.

Kaupunkiympariston suunnittelu
(liikennejarjestelman suunnittelu)

Nysse

Toteutuneet kehittdmissuunnitelmat

Kestava ja sujuva liikkkuminen Superbussiliikenteen konseptisuunnittelu. Nysse Suunnitelma laadittu ja paatetty joukkoliiken-
nelautakunnassa
Kestava ja sujuva liikkuminen Seudun lahijunaliikenteen tarjonnan suunnittelu (osal- | Nysse Suunnittelun edistyminen
listuminen Raidereformiin).
Kestava ja sujuva lilkkkuminen Kehitetdadan automaattista sahkoista joukkoliikennetta | Nysse Kaupunkiympadriston suunnittelu (lii- | Toteutetut toimenpiteet

yhdessa eurooppalaisten kumppanien kanssa.

kennejarjestelman suunnittelu),
MetaCCAZE-projekti

Kestava ja sujuva liikkkuminen

Raitiotien Pirkkala-Linnainmaa jatko-osuuden rakenta-
minen on edennyt tavoitellun aikataulun mukaisesti.

Kaupunkiympariston suunnittelu

Rakentaminen edennyt tavoitellussa aikatau-
lussa

Kestava ja sujuva lilkkkuminen

Sahkoautojen latauspisteita suunnitellaan ja toteute-
taan vuonna 2024 tehdyn kilpailutuksen pohjalta ylei-
sille alueille.

Kaupunkiympadristdn suunnittelu
(liikennejarjestelman suunnittelu)

Toteutuneet latauspisteet

Kestavan kasvun edistaminen

Yleiskaavan toteuttamisperiaatteiden valmistelu yh-
teistydssa Kitian kanssa maa- ja asuntopoliittisten lin-
jausten kanssa rinnan.

Kaupunkiympariston suunnittelu /
Yleiskaavoitus

Kiinteistot- tilat ja asuntopolitiikka

Toteuttamisperiaatteet valmisteltu

Kestdvan kasvun edistaminen

Laaditaan selvitys kaupungin kaupunkirakenteen tiivis-
tamisen vaikutuksista (sosiaalinen, ekologinen, talou-
dellinen).

Kaupunkiympaéristén suunnittelu /
Yleiskaavoitus

Selvitys laadittu

Kestdvan kasvun edistaminen

Nykyisten pysakointinormien toimivuuden selvittami-
nen.

Kaupunkiympariston suunnittelu
(liikennejarjestelman suunnittelu)

Selvitys kdynnistetty

Kestdvan kasvun edistaminen

Jarjestelyratapihan siirron edistdminen MAL-sopimuk-
sen mukaisesti.

Kaupunkiympariston suunnittelu

Viiden tdahden keskusta -kehitysoh-
jelma

Ohjelmoidaan eteldista kasvusuuntaa koske-
van vision laatiminen yleiskaavan tyéohjel-
massa

Kestdvan kasvun edistaminen

Kaupungin kasvun ja luonto- ja ilmastotavoitteiden yh-
teen sovittamisen toimenpiteiden implementointi.

Kaupunkiympariston suunnittelu

Kaupunkisuunnittelu, Kestava kau-
punki, Kitia

Kayttoon otetut uudet toimintatavat. Kau-
pungin kasvun mittaamiseen tuodut uudet
elementit.

Strategian painopiste: Tulevaisuuden edellakavijyytta
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Toimenpidekokonaisuus

Keskustan kehittaminen

Toimenpide (Linjatyon toimenpide, projekti, kokeilu,

hankinta)

Vastuutahot (raportoiva palvelu-
ryhmi/yksikko)

Muut kumppanit (myos sisdiset)

Toimenpiteen edistymisen arviointikriteeri

Kiinnitetdan erityistd huomiota rakennustoéiden aikai-

siin tilapaisiin liikennejarjestelyihin ja mahdollistetaan
toimivat lilkennejarjestelyt kaikilla kulkumuodoilla kes-
kustaan.

Kaupunkiympariston rakennutta-
minen ja yllapito

Kaupunkiympariston suunnittelu,
Nysse

Onnistumisen arviointi palautteen perusteella

Keskustan kehittaminen

Keskustan katujen peruskorjauksen toteutusohjelman
ja yleissuunnitelman kasittely ja hyvaksyminen

Kaupunkiympariston rakennutta-
minen ja yllapito

Toteutusohjelma ja yleissuunnitelma hyvak-
sytty

Keskustan kehittaminen

Kehitetaan pysakointidatan kdyttoa ja pysakointipaik-
kojen tilannekuvaa.

Kaupunkiympariston suunnittelu /
liilkennesuunnittelu

Toteutetut toimenpiteet




Keskustan kehittaminen

Jatketaan jakeluliikenteen lastaus- ja purkupaikkojen
kehittamista seka jatketaan kaupunkilogistiikan yhteis-
tyoryhman toimintaa.

Kaupunkiymparistén suunnittelu /
liilkennesuunnittelu

Toteutetut toimenpiteet

Keskustan kehittaminen

Kaupunkivihrean lisdidminen ja kehittdminen aseman
ymparistossa ja Eteldpuistossa.

Viheralueet ja hulevedet

Toteutetut toimenpiteet

Keskustan kehittaminen

Asemakeskuksen kaavaluonnokset nahtaville.

Asemakaavoitus

11 Uudistuva palvelualue Toteutetaan kunnossapidon kokonaismallin arviointi. Palvelualueen esikunta Omaisuudenhallinta, Tampereen Arviointi toteutettu
infra, omistajaohjaus
Uudistuva palvelualue Toteutetaan lakimuutosten edellyttdmaa kehittamista
maankadyttoprosesseissa.
Uudistuva palvelualue Otetaan kayttoon alustaratkaisut kaupunkitietomallin | Paikkatieto Tampereen infra Alustaratkaisut otettu kayttoon
tiedonhallintaan ja julkaisuun.
Uudistuva palvelualue Toteutetaan kaupunkitasoiset iimakuvaukset ja laser- | Paikkatieto Tietohallinto, Alykaupunki-kehitysoh- | liImakuvaukset ja laserkeilaukset toteutettu
keilaukset, perusdatan tuottamiseksi digitaalisten kak- jelma, Strateginen hankekehitys
sosten kayttoon.
12 Henkilosto, osaaminen, tyotekijakokemus ja hy- Toteutetaan tyosuojelun toimintaohjelman mukaisia Palvelualueen henkil6sto- ja hallin- | Kaikki palveluryhmat Toimenpiteet toteutettu.

vinvointi

toimenpiteita.

topalvelut

Henkil6std, osaaminen, tyotekijakokemus ja hy-
vinvointi

Toteutetaan henkildstén osaamisen kehittamisen
suunnitelman mukaisia toimenpiteita ja jatketaan Ka-
pan oppimispiireja.

Palvelualueen henkildsto- ja hallin-
topalvelut

Kaikki palveluryhmat

Osaamisen kehittamisen toimenpiteet toteu-
tettu ja oppimispiireja jatkettu

Henkil6std, osaaminen, tyotekijakokemus ja hy-
vinvointi

Henkiloston osallistumismahdollisuuksien varmistami-
nen ja uudenlaiseen tydskentelykulttuuriin valmistau-
tuminen.

Palvelualueen henkil6sto- ja hallin-
topalvelut

Kaikki palveluryhmat

Kaupungintaloprojektiin osallistuttu ja palve-
lualueen omat yhteistyéryhmat perustettu.

Lautakunnalle raportoidaan toimenpiteiden etenemisestad toimenpiteen edistymisen arviointikriteerin mukaisesti kolme kertaa vuodessa huhtikuun, elokuun ja vuoden lopun tilanteesta.




LAUTAKUNNAN TALOUS

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi vuoden 2025 talousarvion ja vuosien 2025-2028 taloussuunnitelman
kokouksessaan 11.11.2024. Vuosisuunnitelmaesitys perustuu valtuuston hyvaksymassa talousarvi-
ossa osoitettuihin lautakuntatasolla sitoviin maararahoihin ja tuloarvioihin.

Kuntien talous on heikentymassa huomattavasti vuonna 2024. Suurten kaupunkien talousnakymat
vuosille 2024-2025 ovat kuntien vuoden 2024 tilinpaatosennusteiden ja vuoden 2025 talousar-
viovalmistelusta saatujen tietojen perusteella merkittavasti alijagamaiset Helsinkia ja Espoota lu-
kuun ottamatta. Myos eri ennustelaitokset ovat arvioineet kuntatalouden heikkenevan nopeasti
vuodesta 2024 lahtien ja pysyvan vaikeana koko taloussuunnitelmakauden 2025-2028.

Vuosisuunnitelmaesitys perustuu talousarviovalmistelun Idhtokohtana olleeseen paaosin nykyis-
ten palvelujen tasoon. Lautakuntien kehysesityksiin on huomioitu valituissa palveluissa (varhais-
kasvatus ja esiopetus, perusopetus, lukiokoulutus, joukkoliikenne) suoritemaaran kasvun aiheut-
tama kustannusten nousu, raitiotien laajenemisen kustannukset, palkankorotusten arvioitu vaiku-
tus seka uusien ja peruskorjattujen tilojen vuokrakustannukset. Mahdollisista muista lisdysesityk-
sista oli luovuttava tai ne oli katettava olemassa olevan budjetin sisalta tai maksuja ja taksoja ko-
rottamalla.

Lautakunnat esittavat vuosisuunnitelmassa suunnitellut palvelut palvelukokonaisuuksittain tuote-
ryhmien avulla. Tietoina esitetdan tuoteryhman nimi ja vuosisuunnitelman mukaiset toimintame-
not. Valittujen palvelujen osalta esitetddn myos suunniteltu suoritemaara ja palvelun yksikkokus-
tannus (euroa/suorite). Valituille palveluille asetettiin talousarviossa yksikkdkustannustavoite ja
palvelujen yksikkdkustannusten kasvua seurataan vuosittain. Valittuja palveluita palvelualueella
ovat jotkin joukkoliikennelautakunnan palveluista.

Yhdyskuntalautakunnan toimintakatteeseen vaikuttavat muutokset koostuvat talousarviopohjan
korjauksista seka erikseen neuvotelluista merkittavistda muutostarpeista. Toimintakatetta muutok-
set heikentavat 3,3 milj. euroa alkuperdiseen vuosisuunnitelmaan verrattuna. Tulojen lisdayksina on
huomioitu asemakaavoituksen omien tilojen 0,6 milj. euron laskutus kiinteisto- ja tilapalveluilta
seka projektitoimiston hallinnoimien paattyvien ja uusien projektien aiheuttamat 0,3 milj. euron
tulojen lisdaykset. Toimintamenojen lisayksina on huomioitu talousarviopohjan 0,7 milj. euron kor-
jauksina vuoden 2024 palkankorotusten palkkaperint6 ja jarjestelyvaraerat seka vuoden 2025 ta-
sausmaksun muutos ja sisdiset vuokrien muutokset. Erikseen neuvotelluista merkittavista muutos-
tarpeista on huomioitu raitiotien vastikkeen 3,2 milj. euron kasvu. Lisdaksi on menojen lisayksina
huomioitu projektitoimiston hallinnoimien paattyvien ja uusien projektien aiheuttamat 0,3 milj.
euron kustannukset. Jatehuoltolautakunnan vuosisuunnitelma ja ymparistéterveydenhuollon vuo-
sisuunnitelma sisaltyvat myos yhdyskuntalautakunnan vuosisuunnitelman lukuihin.



Joukkoliikennelautakunnan toimintakatteeseen vaikuttavat muutokset koostuvat talousarviopoh-
jan korjauksista, laskennallisesta kehyskasvusta seka erikseen neuvotelluista merkittavistd muu-
tostarpeista. Tulojen lisdyksia on huomioitu 4,2 milj. euroa ja toimintamenojen lisdyksia 8,8 milj.
euroa. Toimintakatetta muutokset heikentavat 4,6 milj. euroa alkuperaiseen vuosisuunnitelmaan
verrattuna.

Uudet rekrytoinnit kasvattavat koko palvelualueen henkilotyévuosia 7,1 henkil6tyovuodella, mutta
harjoittelijoiden ja vuosilomasijaisuuksien tarvetta sovittamalla arvioidaan nettokasvun olevan 3,2
henkilotyovuotta. Uusien rekrytointien rahoitus pyritdan kattamaan lisatuloilla, ulkoisten hankin-
tojen vahentamiselld ja priorisoimalla tarpeita palveluryhmien yli.

Projektien vuosisuunnitelmat on huomioitu lautakuntien vuosisuunnitelmissa projektitoimiston
ilmoituksen mukaisesti. Erikseen sitovien kehitysohjelmien (Viiden tdhden keskusta, Hiedanranta

ja Hiilineutraaleja tekoja) vuosisuunnitelmat on huomioitu lautakuntien vuosisuunnitelmissa.

Yhdyskuntalautakunta

Tuloslaskelma (1 000 euroa) TP 2023 VS 2024 Enn. 2024 VS 2025
Toimintatulot

Myyntitulot 11 745 11481 11 681 11458
Maksutulot 13 041 14 646 14 025 15150
Tuet ja avustukset 1004 1059 1059 1151
Vuokratulot 1155 1082 1082 1082
Muut toimintatulot 5697 4617 4317 4812
Toimintatulot yhteensa 32 642 32884 32164 33652
Valmistus omaan kayttoon 36 68 68 19
Toimintamenot

Henkil6stomenot -20429 -24 136 -23 978 -24 019
Palvelujen ostot -37 222 -38 996 -38 286 -39 490
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 695 -2 636 -2 636 -2 689
Avustukset -246 -238 -238 -255
Vuokramenot -18 211 -20134 -20113 -23 443
Muut toimintamenot -330 -367 -474 -353
Toimintamenot yhteensa -78 096 -86 437 -85 656 -90 230
Toimintakate -45 454 -53 554 -53 492 -56 578
Rahoitustulot ja -menot 12 0 0 0
Poistot ja arvonalentumiset -53 362 -53 827 -53 827 -54 700
Tilikauden tulos -98 805 -107 381 -107 319 -111 278
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+) 701 700 700 700
Tilikauden ylijaama (alijaama) -98 104 -106 681 -106 619 -110578
Investoinnit (1 000 euroa) TP 2023 VS 2024 Enn. 2024 VS 2025
Investointimenot -63 105 -57 300 -58 300 -75 105
Rahoitusosuudet 2757 1600 1600 2300
Nettoinvestoinnit -60 348 -55 700 -56 700 -72 805



Toiminta- Toiminta- Toiminta-

Sitovat erat, kdyttotalous (1 000 euroa) tulot menot kate
Yhdyskuntalautakunta (pl. erikseen sitovat erat) 33652 -89 000 -55 348
Viiden tdhden keskusta -330 -330
Hiedanranta -400 -400
Hiilineutraaleja tekoja -500 -500
Investointi- Rahoitus- Netto-

Sitovat erdt, investoinnit (1 000 euroa) menot osuudet investoinnit
Yhdyskuntalautakunta (pl. erikseen sitovat erat) -47 300 2300 -45 000
Viiden tahden keskusta -26 605 -26 605
Hiedanranta -1200 -1200

KAUPUNKIYMPARISTON SUUNNITTELU

Toiminnan kuvaus

Palvelukokonaisuuteen kuuluvat yleiskaavoitus, asemakaavoitus, lilkkennejarjestelman suunnittelu,
viheralueet ja hulevedet, rakennusvalvonta ja kiinteistonmuodostus.

Kaupunkisuunnittelussa luodaan fyysisen ympariston osalta edellytykset palveluiden, asumisen ja
elinkeinoelaman rakentamiselle seka naita palvelevan yhdyskuntatekniikan, liikennejarjestelman ja
viheralueiden toteuttamiselle tasapainoisen ja kestdavan yhdyskuntarakenteen tavoitteiden mukai-

sesti.

Kaupungin kasvun jatkuessa vahvana kaupunkisuunnittelun avulla pitdaa varmistaa yhdyskuntara-
kenteen laadukas, tasapainoinen ja kestava kehitys kaupungissa. Kaavoituksen painopisteita ja re-
surssien suuntaamista tehdaan strategian, pormestariohjelman ja palvelusuunnitelman perus-
teella. Kaupunkiympariston laatu korostuu erityisesti viihtyisyyden, ihmisten hyvinvoinnin ja kau-
pungin pitovoiman kehittamisessa. Viihtyisyyden nakokulmasta keskeisessa roolissa ovat virkistys-
ja lilkunta-alueet, joita kehitetdaan yhdessa muiden kaupungin yksikdiden kanssa. llmastonmuutok-
seen varautuminen, ilmastonmuutoksen hillitseminen ja luonnon monimuotoisuuden lisédaminen
sovitetaan laadukkaaseen kaupunkiymparistoon, mika edellyttaa kokeiluja ja uusia ratkaisuja.

Rakentamisen suhdannetilanne jatkuu epavarmana, vaikka pienta piristymista on odotettavissa
edelliseen vuoteen verrattuna. Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus (ARA) tukee tiettyja hank-
keita ja asuntorakentaminen keskittyy lahes ainoastaan naihin. Liikerakentaminen on toistaiseksi
pitdanyt ylla rakennusalan toimintaa. Rakennusvalvonnassa tilanne nakyy vahentyneina rakennuslu-
pamaarina ja siita johtuvina tulonmenetyksina.

Tampereen henkilératapihan perusparantamisen suunnittelu on kdynnissa yhteistydssa Vaylaviras-
ton kanssa. Raitiotien jatkolinjojen osalta Pirkkalan ja Linnainmaan haarojen rakentaminen on
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kdaynnissa. Lisaksi kaynnistyy hankesuunnittelu valilla Lielahti-YI6jarvi. Raitiotiehen liittyva muu
suunnittelu on myds toiminnan keskiossa. Raitiotien laajentumiseen erityisesti liittyvat Teiskontien
hankekorin asemakaavat sekd Nurmin asemakaavatyon jatkuminen. Hiedanrannan asemakaavoi-
tus jatkuu muun muassa tehtaan, asuinkortteleiden ja lilkkennejarjestelyjen osalta yleissuunnitel-
man mukaisesti. Asemakeskuksen alueen kehittaminen seka raideliikenteeseen tukeutuvien asuin-
alueiden suunnittelu jatkuu. Ojalan pientaloalueen asemakaavoituksen jatkaminen vastaa kaupun-
kitasolla monimuotoisen asumisen tavoitteeseen. Yleiskaavoituksessa laaditaan yleiskaavan to-
teuttamisen periaatteet ja ohjelmoidaan uuden valtuustokauden t6ita. Liikennesuunnittelun
osalta painopisteena ovat keskustan liikennejarjestelmdsuunnitelmassa, pysakodintipolitiikassa ja
lilkennetta koskevissa kehittamisohjelmissa mainitut toimenpiteet.

Maankayton hallinnan kokonaisprosessin digitalisaatio ja toiminnanohjausjarjestelman kayttoon-
otto jatkuu ja laajenee. Rakennusjarjestyksen paivitys valmistellaan vuoden 2025 aikana. Rakenta-
mislain voimaantulo vaikuttaa rakennusvalvonnan prosesseihin ja edellyttda henkil6ston koulutta-
mista. Asiakaspalvelun ja kaupunkilaisten kanssa kaytavan vuoropuhelun laatua parannetaan toi-
mintaa kehittamalld ja digitalisaatiota hyodyntamalla.

Suunniteltu palvelutuotanto ja talous

Palvelukokonaisuuden vuosisuunnitelmassa toimintatuloihin on huomioitu asemakaavoituksen
omien tilojen laskutus kiinteisto- ja tilapalveluilta sekd projektitoimiston hallinnoimien paattyvien
ja uusien projektien aiheuttamat tulojen lisdykset. Toimintamenoihin on huomioitu raitiotien laa-
jenemisen kustannukset, projektitoimiston hallinnoimien projektien kustannukset seka talousar-
viopohjan korjauksina palkankorotusten arvioitu vaikutus seka uusien ja peruskorjattujen tilojen
vuokrakustannukset.

Palvelukokonaisuuden henkil6tyévuodet kasvavat kahdella henkilétyovuodella, joilla vahvistetaan
lilkennejarjestelman suunnittelun ja viher- ja hulevesisuunnittelun resursointia. Uusien rekrytoin-
tien rahoitus pyritaan palveluryhman olemassa olevan talousarvion sisalta seka lisatuloilla.

Palvelukokonaisuuden nettoinvestointimenot ovat 0,9 milj. euroa kohdistuen viheralue- ja huleve-
sisuunnitteluun liittyviin investointeihin.

Suunniteltu palvelutuotanto on esitetty vuoden 2020 aikana tehdyn tuotteistuksen (Kuntatieto -
palveluluokkakohtaiset kustannukset -projekti) tuoteryhmien mukaisesti. Tietoina esitetdan tuote-
ryhman nimi ja tuoteryhmaan kohdistetut vuosisuunnitelman mukaiset kdyttokustannukset (toi-
mintamenot + hallinto- ja talouspalvelujen laskennalliset vyorytysosuudet). Tuotteistusta on mah-
dollista paivittaa vuosittain esitettyjen paivitystarpeiden mukaisesti.
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Kaupunkiympariston suunnittelu

Toimintamenot,

1 000 euroa

Palvelu ")

Akan asiantuntijatyd 468
Akan suunnitelmat ja selvitykset 791
Asemakaavasuunnittelu 4273
Akan poikkeamislupa 223
Hulevesijarjestelmin hallinta 1850
Kiinteiston muodostus 852
Maankadytén asiantuntijapalvelu (vihu) 382
Maankdyton asiantuntijapalvelu (kimu) 87
Puistot ja viheralueet 1001
Rakennusvalvonnan arkisto 530
Rakennusvalvonta 3005
Kadut ja yleiset alueet (lisu) 559
Liikennejarjestelman suunnittelu 3951
Maankaytén asiantuntijapalvelu (lisu) 373
Ranta-asemakaavat (yka) 75
Suunnittelutarveratkaisu ja poikkeamislupa (yka) 150
Ykan suunnitelmat ja selvitykset 547
Ykan tietotuotanto 461
Yleiskaava 931
Yhteensa 20509

*) Toimintamenot sisaltdvat hallinto- ja talouspalvelujen laskennallisia vy6rytysosuuksia 457 te

**) Vihu = viheralueet ja hulevedet, kimu = kiinteisénmuodostus, lisu = liikennejarjestelmdn suunnittelu,

yka =vyleiskaavoitus

Kayttotalous (1 000 euroa)

VS 2024 Enn. 2024 VS 2025

Toimintatul ot

Toimintamenot

Toimintakate

Vyorytysosuudet *)

Toimintakate sisaltdaen vyorytykset

13 507 12 886 14 073
-19 540 -19 044 -20 053
-6 033 -6 157 -5 979
-1742 -1742 -1671
-7776 -7 900 -7 650

*) Sisaltyy vyorytysosuudet (Paikkatieto seka Hallinto- ja talouspalvelut)

Investoinnit (1 000 euroa)

VS 2024 Enn. 2024 VS 2025

Investointimenot
Rahoitusosuudet
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-2 186 -2 186 -878
0 0 0



Riskiprofiili
Kaupunkiympdiriston suunnittelu palveluryhmdn merkittdvimmdt riskit

Riski Keskeiset riskienhallintatoi-

Riskin omistaja

Riskiluokka Riskitaso

menpiteet

Ulkoiset riskit ~~ MRL:n uudistuksen vaiku- 20 Lakivalmisteluiden tiivis seu- Palveluryhman
tukset. ranta, henkiloston koulutus ja johtaja
muutosten edellyttamien re-
surssien varmistaminen.
Vaatimusten-  lImastonmuutokseenva- 16 IImastonmuutokseen varautu- Palveluryhman
mukaisuus-ja  rautumista ja sen vaiku- minen ja siihen sopeutuminen johtaja
vahinkoriskit tuksia ei osata tai pystyta otetaan huomioon kaikessa
huomioimaan riittavasti, suunnittelussa.
talouden reunaehdot tuo-
vat vaikeutta sitoutua riit-
taviin toimenpiteisiin.
Operatiiviset Henkiloston jaksaminen 15 Elakoitymisten ennakointi ja Palveluryhman
riskit ja osaavan henkiloston suunnitelmallinen hallinta, teh-  johtaja
rekrytoinnin haasteet. tavien ja vastuiden kehittami-
nen, palveluryhman pitovoiman
kehittaminen.
Taloudelliset Hankkeiden priorisoin- 15 Hankkeiden priorisointi, resurs-  Palveluryhman
riskit nissa epdonnistutaan. Ei sointi ja tuki asiantuntijoiden johtaja
pystytd vastaamaan laa- valmisteluun. Aikataulujen
dullisesti kaupungin kas- muuttaminen.
vuun.
Operatiiviset Hiilineutraali Tampere 15 Resurssien lisaaminen liikkkumi-  Palveluryhman
riskit tiekartan liikennetta kos- sen ohjaamistyohon seka kau- johtaja, suunnit-
kevien tavoitteiden saa- punkiympariston kehittamiseen  telupaallikko
vuttaminen. tukemaan kestavaa liikkumista.  (Lisu)
Operatiiviset Edetdan vanhalla toimin- 12 Kehittdmisosaamisen lisdami- Palveluryhman
riskit tatavalla, ei oteta mah- nen ja ajan varaaminen kehittd-  johtaja
dollisuuksia kaytt6on ko- miseen, ulkopuolinen apu.
konaisvaltaisesti.
Henkil6std- ja koulutussuunnitelma
Palkalliset henkilotyovuodet (htv) TP2023 |VS 2024 VS 2025
Kaupunkiymparistén suunnittelu
Yhteensi (htv) 132,2 149,5 150,8



Palveluryhman rekrytointisuunnitelmaan sisaltyy uudet tehtavat liikennejarjestelman suunnitte-
luun seka viheralueet ja hulevedet -yksikkdon. Lisaresursseilla vastataan kaupungin kasvusta johtu-
neeseen lisddntyneeseen tydmaaraan seka vahvistetaan yksikdiden toiminnan kehittdmismahdolli-
suuksia.

Osaamisen kehittamissuunnitelmassa on tunnistettu seka strategisia ettd ammatillisia osaamistar-
peita palvelualuetasoisesti. Muutoksiin, kehittymiseen ja tulevaisuuden haasteisiin vastaamiseen
tarvitaan laaja-alaista kykya uudistua, innostua seka vahvasti eteenpain pyrkivaa asennetta. Tyo-
kuorman kasvaessa ajanhallinta- ja priorisointitaidot ovat keskeisessda asemassa myds tyohyvin-
voinnin kehittdmisen nakdkulmasta. Lisaksi jokaisessa palveluryhmassa vahvistetaan ja tuetaan
asiakaslahtoisyytta. Lakimuutokset seka niista aiheutuvat uudet velvoitteet ja tehtdvat vaikuttavat
ammatillisiin osaamistarpeisiin laajasti koko palvelualueella, ja erityisesti kaupunkiympariston
suunnittelun palveluryhmassa. Yhtena keskeisena teemana vuonna 2025 on esihenkilotyon kehit-
tdminen. Osaamisen kehittamista tapahtuu perinteisten koulutusten lisdaksi verkostoihin ja tyoryh-
miin osallistumalla, kollegoilta oppimalla ja itsenaisesti perehtymalla.

Ty6hyvinvoinnin kehittdmissuunnitelmaan on koottu palvelualuetasoisesti tunnistettuja keskeisia
kehittamistarpeita seka konkreettisia toimenpiteitd. Ennaltaehkdisevaan toimintaan tullaan panos-
tamaan esimerkiksi esihenkildiden tyokyky- ja muutosjohtamisen taitoja vahvistamalla, kehitta-
malla toimintatapoja ja -prosesseja, tekemalla tyopaikkaselvityksia yhdessa tyoterveyshuollon
kanssa seka huolehtimalla tydn vaarojen arviointien ajantasaisuudesta.

KAUPUNKIYMPARISTON RAKENNUTTAMINEN JA YLLAPITO

Toiminnan kuvaus

Palvelukokonaisuuteen kuuluvat katujen ja yleisten alueiden toteutussuunnittelu ja rakennuttami-
nen, kunnossapidon jarjestaminen ja satamapalvelut. Kadut, aukiot, viheralueet ja satamat raken-
netaan vuosisuunnitelman investointiohjelman mukaisesti. Tehtavana on rakennuttaa kaava- ja
viheralueohjelmia seka peruskorjauksia toteuttavan investointiohjelman kohteet mahdollisimman
edullisesti ja laadukkaasti hyddyntamalla tehokkaasti seka kaupungin omia etta yksityisia palvelun-
tuottajia. Yleisten alueiden rakentamisinvestoinnit teetetdan hankekohtaisilla urakkasopimuksilla.
Palvelukokonaisuuden rakennuttaminen palvelee myds muiden palvelualueiden infrarakentamisen
johtamista. Palvelukokonaisuuteen kuuluvat lisaksi katutilavalvonta, pysakdinnin valvonta, eraat
ajoneuvoihin liittyvat viranomaistehtavat seka joukkoliikenteen matkalipuntarkastus.

Toimintaperiaatteina ovat olleet toiminnan turvallisuus, palvelun laatu, liikenteen sujuvuus seka
taloudellisuus. Toimintatapoja on kehitetty digitaalisten tydmenetelmien avulla useissa palve-

luissa. Rakentamisessa ja kunnossapidon hankinnoissa kiinnitetaan entista enemman huomioita
hiilineutraalisuuteen. Se tarkoittaa esimerkiksi materiaalien kierrattamista ja kaluston paastoéjen
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vahentamista eri keinoin. Laki katujen ja erdiden alueiden kunnossapidosta uudistaminen on kayn-
nissa. Lakimuutokseen pitaa varautua.

Katujen — ja puistojen rakentamien lisdantyy maarallisesti edellisvuoteen verrattuna. Paapaino on
uusien liikennejarjestelmahankkeiden toteuttamisessa. My0s uusien alueiden rakentaminen jat-
kuu vilkkaana. Rakentamisen suhdannendakymat ovat olleet heikot. Heikko suhdanne on hillinnyt
kustannusten nousua. Merkittavimpien infrahankkeiden toteutussuunnittelussa korostuu yhteen-
sovitus esimerkiksi liikennejarjestelman toimivuuden kannalta. Yhteensovittamista parannetaan
eri osapuolien vilisilla tarpeiden selvittamiselld, neuvotteluilla toteuttamisen sujuvoittamiseksi ja
haittojen vahentamiseksi. Tahan liittyy toimenpiteina paikkatietoon perustuva hankehallinta ja
viestinndn kehittaminen. Palveluryhman asiantuntijat osallistuvat merkittavalla tyépanoksella
myo6s muiden palvelualueiden maa- ja vesirakennushankkeisiin.

Katujen ja puistojen rakentaminen lisdantyy maarallisesti edellisvuoteen verrattuna. Pdapaino on
uusien liikennejarjestelmahankkeiden toteuttamisessa. Myds uusien alueiden rakentaminen jat-
kuu vilkkaana. Rakentamisen suhdannenakymat ovat olleet heikot. Heikko suhdanne on hillinnyt
kustannusten nousua. Merkittavimpien infrahankkeiden toteutussuunnittelussa korostuu yhteen-
sovitus esimerkiksi liikennejarjestelman toimivuuden kannalta. Yhteensovittamista parannetaan
eri osapuolien vilisilld tarpeiden selvittamiselld, neuvotteluilla toteuttamisen sujuvoittamiseksi ja
haittojen vahentdamiseksi. Tahan liittyy toimenpiteina paikkatietoon perustuva hankehallinta ja
viestinndn kehittaminen. Palveluryhman asiantuntijat osallistuvat merkittavalla tydpanoksella
myo6s muiden palvelualueiden maa- ja vesirakennushankkeisiin.

Suunniteltu palvelutuotanto ja talous

Palvelukokonaisuuden vuosisuunnitelmassa toimintamenoihin on huomioitu raitiotien laajenemi-
sen kustannukset seka talousarviopohjan korjauksina palkankorotusten arvioitu vaikutus seka uu-
sien ja peruskorjattujen tilojen vuokrakustannukset.

Palvelukokonaisuuden henkil6tyévuodet kasvavat kahdella henkilétyovuodella, joilla vahvistetaan
katutilavalvonnan resursointia. Uusien rekrytointien rahoitus pyritdaan kattamaan lisaantyneilla lu-
pamaksuilla.

Yhdyskuntalautakunnan katujen ja yleisten alueiden kaupunginvaltuuston nahden sitova nettoin-
vestointien suuruus on 71,9 milj. euroa. Bruttoinvestointien suuruus on 74,2 milj. euroa. Investoin-
tien valtion rahoitusosuuksien (kdvely- ja pyorailyhankkeet sekda ARA-rahoitus) suuruus on arvioitu
olevan 2,3 milj. euroa. Vuosisuunnitelmassa ei ole esitetty kaupunginvaltuuston 21.11.2024 paat-
taman Pirkkala-Linnainmaa raitiotien rakentamisen Tampereen kaupungin liitannaishankkeita, joi-
den osuus vuonna 2025 on arviolta 7 milj. euroa.

Vuosisuunnitelmassa merkittavimmat investoinnit kohdistuvat kaupunkiymparistén rakennuttami-
sen palvelukokonaisuuteen. Vuonna 2025 kaynnistyvia uusia kohteita ovat muun muassa Viinikan-
kadun maanalaisen pysakointilaitosyhteyden rakentaminen (14,4 milj. euroa), jonka paaosin
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rahoittaa Viiden tdhden keskusta -kehitysohjelma. Muita kaynnistyvia kohteita ovat muun muassa
Peltolammin hyvinvointikeskuksen kaava-alue (3,6 milj. euroa), Kalevan risteyssillan uusiminen
(2,5 milj. euroa), Puutarhakatu ja Aleksis Kiven katu (2,0 milj. euroa), Karajatérman kaava-alue (1,6
milj. euroa) seka Vihiojan poliisiaseman alue (0,9 milj. euroa). Vuodelle 2025 jatkuvia kohteita ovat
muun muassa Vastinginmaen kaava-alue (3,5 milj. euroa), Tohlopinrannan kaava-alue (0,9 milj. eu-
roa), Enqvistinkadun jatke (0,9 milj. euroa), Niemenranta lll kaava-alue (0,3 milj. euroa) ja Santalah-
den kaava-alue (0,3 milj. euroa). Vuosisuunnitelmassa on lisdksi varauduttu muun muassa katujen
peruskorjauksiin (9,6 milj. euroa), useisiin kdvelyn ja pyorailyn kohteisiin (2,6 milj. euroa), ulkova-
laistuksen parantamiseen (3,3 milj. euroa), siltojen korjauksiin ja viheralueinvestointeihin. Lisaksi
vuosisuunnitelmassa on varauduttu ostamaan Tampereen Raitiotie Oy:lta raitiotien osan 2 yhtey-
dessa tehdyt valaisin ja liikennevalorakenteet (3,0 milj. euroa). Lautakunnan palveluihin kohdistu-
vat Viiden tahden keskusta ja Hiedanranta -kehitysohjelmien investoinnit (27,8 milj. euroa) sisalty-
vat esitykseen.

Suunniteltu palvelutuotanto on esitetty vuoden 2020 aikana tehdyn tuotteistuksen (Kuntatieto -
palveluluokkakohtaiset kustannukset -projekti) tuoteryhmien mukaisesti. Tietoina esitetdaan tuote-
ryhman nimi ja tuoteryhmaan kohdistetut vuosisuunnitelman mukaiset kayttokustannukset (toi-
mintamenot + hallinto- ja talouspalvelujen laskennalliset vyorytysosuudet). Tuotteistusta on mah-
dollista paivittaa vuosittain esitettyjen paivitystarpeiden mukaisesti.

Kaupunkiympariston rakennuttaminen ja ylldpito

Toimintamenot,

1 000 euroa

Palvelu *¥) *)

Hulevesijarjestelmén hallinta (raksa) 184
Kadut ja yleiset alueet, kunnossapito 33725
Kadut ja yleiset alueet, rakentaminen 808
Sillat ja taitorakenteet, rakentaminen 161
Tietoliikenneverkot, kunnossapito 1078
Tietoliikenneverkot, rakentaminen 66
Valaistus, kunnossapito 5832
Valaistus, rakentaminen 86
Liikunta- ja ulkoilupaikat, kunnossapito 1106
Liikunta- ja ulkoilupaikat, rakentaminen 33
Puistot ja viheralueet 7 836
Kuntatekniikan suunnittelu 1256
Maank&yton asiantuntijapalvelu (teksu) 239
Katutilavalvonta 1092
Matkalippujen tarkastus 645
Pysakoinnin valvonta 1188
Yhteensa 55335

*) Toimintamenot sisaltdvat hallinto- ja talouspalvelujen laskennallisia vyoérytysosuuksia 205 te

**) Raksa = Rakennuttaminen, teksu = Kuntatekniikan suunnittelu
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Kayttotalous (1 000 euroa) TP 2023 VS 2024 Enn. 2024 VS 2025
Toimintatulot 15980 14 078 13978 14 044
Toimintamenot -47 308 -52 058 -51790 -55 130
Toimintakate -31 328 -37 979 -37 812 -41 085
Vyorytysosuudet *) -548 -705 -705 -714
Toimintakate sisdltaen vyorytykset -31 876 -38 684 -38517 -41 799
*) Sisaltyy vyorytysosuudet (Paikkatieto sekd Hallinto- ja talouspalvelut)

Investoinnit (1 000 euroa) TP 2023 VS 2024 Enn. 2024 VS 2025
Investointimenot -61 925 -55114 -56 114 -74 227
Rahoitusosuudet 2673 1600 1600 2 300

Riskiprofiili

Kaupunkiympdiriston rakennuttaminen ja ylldpito -palveluryhmdn merkittdvimmdit riskit

Riskiluokka

Operatiiviset
riskit

Strategiset
riskit

Strategiset
riskit

Taloudelliset
riskit

Vaatimusten-
mukaisuus- ja
vahinkoriskit

Riski

Tyohyvinvoinnin heikkenemi-
nen.

Rakennushankkeiden yhteen-
sovittamisessa kaupunki- ja
konsernitasolla epdonnistu-
taan.

Lilkennejarjestelman toimi-
vuus, kun useita hankkeita on
kdynnissa samanaikaisesti.

Rakentamisen kustannusten
voimakas nousu.

Tyo6turvallisuusuhkat.

Riskitaso

25

20

20

20

20

17

Keskeiset riskienhallinta-
toimenpiteet

Esihenkiloiden koulutus,
pelisadannot, tydhyvinvointi
suunnitelman toteuttami-
nen.

Osapuolten tiivis yhteistyo
ja sopiminen, ajantasainen
tilannekuva hankkeiden ai-
katauluista ja vaikutuksista,
hankkeet kartalla -palvelu.

Liikennetilanteen ja hank-
keiden huolellinen analy-
sointi ja toimenpiteet.

Arvioidaan saannollisesti
seka panoshintojen etta
urakkahintojen kehitty-
mista ja tehddan hankinnat
harkinnan perusteella.

Tyon vaarojen arviointien
ajantasaisuus ja niiden mu-
kaiset toimenpiteet.

Riskin omis-

taja

Palveluryhman
johtaja

Palveluryhman
johtaja

Palveluryhman
johtaja

Palveluryhman
johtaja, han-
kintakategoria

Palveluryhman
johtaja, esi-
henkil6t



Henkilésté- ja koulutussuunnitelma

Palkalliset henkilotydvuodet (htv) TP2023 |VS 2024 VS 2025

Kaupunkiymparistdn rakennutta-
minen ja yllapito

Yhteensi (htv) 66,5 75,5 77,1

Palveluryhman rekrytointisuunnitelmaan sisaltyy kaksi uutta virkaa katutilavalvontaan. Lisaresurs-
seilla vahvistetaan katulupien valvontaa katutilatydoryhman esityksen mukaisesti.

Osaamisen kehittamissuunnitelmassa on tunnistettu seka strategisia ettd ammatillisia osaamistar-
peita palvelualuetasoisesti. Muutoksiin, kehittymiseen ja tulevaisuuden haasteisiin vastaamiseen
tarvitaan laaja-alaista kykya uudistua, innostua seka vahvasti eteenpain pyrkivdaa asennetta. Monet
prosessit edellyttavat digitaalisten jarjestelmien kdyttod, mika edellyttaa tarpeellista taydennys-
koulutusta. Tyokuorman kasvaessa ajanhallinta- ja priorisointitaidot ovat keskeisessd asemassa
myos tyohyvinvoinnin kehittamisen nakoékulmasta. Lisdksi jokaisessa palveluryhmaéssa vahvistetaan
ja tuetaan asiakaslahtoisyytta. Lakimuutokset seka niistd aiheutuvat mahdolliset uudet velvoitteet
ja tehtdvat vaikuttavat ammatillisiin osaamistarpeisiin laajasti koko palvelualueella, myos kaupun-
kiympariston rakennuttamisen ja yllapidon palveluryhmassa. Yhtena keskeisend teemana vuonna
2025 on esihenkilotyon kehittdminen. Haastavien asiakkaiden kasittelya tuetaan jarjestamalla koh-
dennettua koulutusta pysakoinnintarkastajille seka matkalippujen tarkastajille. Osaamisen kehittéa-
mistd tapahtuu perinteisten koulutusten lisaksi verkostoihin ja tyoryhmiin osallistumalla, kolle-
goilta oppimalla ja itsendisesti perehtymalla. Tyotehtavien hoitamiseen edellyttamat koulutus- ja
patevyydet pidetaan ajantasaisina tarvittavalla taydennyskoulutuksella. Prosessien tehostamisessa
hyodynnetaan tyontekijakokemusmittausten tuloksia.

Ty6hyvinvoinnin kehittamissuunnitelmaan on koottu palvelualuetasoisesti tunnistettuja keskeisia
kehittamistarpeita seka konkreettisia toimenpiteita. Ennaltaehkaisevaan toimintaan tullaan panos-
tamaan esimerkiksi esihenkildiden tyokyky- ja muutosjohtamisen taitoja vahvistamalla, kehitta-
malla toimintatapoja ja -prosesseja, tekemalla tyopaikkaselvityksia yhdessa tyoterveyshuollon
kanssa seka huolehtimalla tyon vaarojen arviointien ajantasaisuudesta.

Palveluverkko

Palveluryhman jarjestamisvastuulla olevat palveluverkon muutokset kasittavat vuonna 2025 uu-
sien alueiden katujen ja puistojen seka yleisten alueiden kunnossapito- ja hallintatehtavia.
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KESTAVA KAUPUNKI

Toiminnan kuvaus

Kestava kaupunki palveluryhmaan kuuluu kuusi yksikkoa: ilmasto- ja ymparistopolitiikan, jatehuol-
lon ja kiertotalouden, ymparistonsuojelun, elintarvikevalvonta, eldinlaakintahuollon seka tervey-
densuojelun yksikot. Palveluryhman tehtavina ovat muun muassa Tampereen kaupungin ympa-
risto- ja ilmastopolitiikan linjausten valmistelu, toteutus ja johtaminen seka niihin liittyvien toimin-
tatapojen kehittaminen, paatosvalmistelu ja seuranta.

Kestava kaupunki -palveluryhman tehtavana on omalta osaltaan turvata kestava, monimuotoinen,
terveellinen ja viihtyisa elinymparisto kuntalaisille. Ensisijaista toiminnassamme on edistda neit-
seellisten luonnonvarojen kayton vahentamista ja hillitd luonnonvarojen ylikdytosta seurannutta
ilmastonmuutosta. lImastonmuutokseen sopeutumista edistamme mm. ymparistonsuojelun kei-
noin ja parantamalla luonnon monimuotoisuutta. Tarkea tehtdvamme on myds edistda ilmansuo-
jelua, meluntorjuntaa, vesiensuojelua seka luonnonsuojelua. Kerddmme tietoa ymparistostamme
ja vahvistamme tiedon saatavuutta paatoksenteon tueksi ja kuntalaisten kayttoon. N&ita tehtavia
toteuttavat ensisijaisesti ymparistonsuojelun, ilmasto- ja ymparistopolitiikan seka jatehuollon ja
kiertotalouden yksikot yhteistydssa kaupungin muiden yksikoiden ja eri sidosryhmien kanssa.

Asukkaiden terveellisen elinympariston turvaamisessa keskeistd on ennaltaehkaista, vahentaa ja
poistaa elinympariston terveyshaittoja. Tata ennalta ehkdisevaa kansanterveystyota toteutetaan
kolmessa ymparistoterveyden yksikossamme (elintarvikevalvonta, eldinldakintahuolto ja tervey-
densuojelu).

Vastuullamme ovat myds lahes koko maakunnan laajuisesti kuntien jarjestaman jatehuollon viran-
omaistoiminnat seka kahdeksan kunnan alueella eldinlaakaripalveluiden saatavuuden ja laadun
varmistaminen ja ylipaataan kuntalaisten suojelu lainvastaisen toiminnan aiheuttamilta terveys- ja
ymparistdvaaroilta.

Keskeisessa roolissa ovat v. 2025 kaupungin toimet luontokadon hidastamiseksi, ilmaston muutok-
sen hillinnan ja siihen sopeutumisen edistamiseksi. Vuonna 2025 parannamme asukas- ja sidosryh-
matyotamme ja systematisoimme asiakaspalautteen hyédyntamista palveluidemme kehittami-

sessa.

Palveluryhma vastaa myods ymparistonsuojelun, jatehuollon, eladinladkintahuollon, elintarvikeval-
vonnan ja terveydensuojelun viranomaistehtavista.

Suunniteltu palvelutuotanto ja talous

Palvelukokonaisuuden vuosisuunnitelmassa toimintatuloihin on huomioitu projektitoimiston hal-
linnoimien paattyvien ja uusien projektien aiheuttamat tulojen lisdaykset. Toimintamenoihin on
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huomioitu projektitoimiston hallinnoimien projektien kustannukset seka talousarviopohjan kor-
jauksina palkankorotusten arvioitu vaikutus ja uusien ja peruskorjattujen tilojen vuokrakustannuk-
set. Hiilineutraaleja tekoja -kehitysohjelman vuosisuunnitelma sisaltyy palvelukokonaisuuden vuo-
sisuunnitelmaan.

Palvelukokonaisuuden henkil6tyovuodet kasvavat yhdella henkilotyovuodella, jolla vahvistetaan
ymparistonsuojelun resursointia. Uuden rekrytoinnin rahoitus pyritdan kattamaan palvelukokonai-
suuden olemassa olevan talousarvion sisalta.

Suunniteltu palvelutuotanto on esitetty vuoden 2020 aikana tehdyn tuotteistuksen (Kuntatieto -
palveluluokkakohtaiset kustannukset —projekti) tuoteryhmien mukaisesti. Tietoina esitetdaan tuote-
ryhman nimi ja tuoteryhmaan kohdistetut vuosisuunnitelman mukaiset kayttokustannukset (toi-
mintamenot + hallinto- ja talouspalvelujen laskennalliset vyorytysosuudet). Tuotteistusta on mah-
dollista paivittaa vuosittain esitettyjen paivitystarpeiden mukaisesti.

Kestava kaupunki

Toimintamenot,

1 000 euroa

Palvelu *¥) *)

Elintarvikelain mukainen neuvonta (ELVA) 311
Elintarvikelain mukaisten ilmoitusten ja hakemusten kasittely (ELVA) 78
Elintarvikevalvonta (ELVA) 1419
Tupakkalain valvonta (ELVA) 136
Elintarvikelain mukainen neuvonta (ELL) 21
Elintarvikelain mukaisten ilmoitusten ja hakemusten kasittely (ELL) 15
Elintarvikevalvonta (ELL) 198
Eldinsuojeluvalvonta 829
Eldintautivalvonta 96
Eldinten sairaudenhoito 1404
Eldinten terveydenhoito 354
Asumisterveysvalvonta 382
Talous- ja uimavesien valvonta 325
Terveydensuojelun edistdiminen ja valvonta 650
Tupakkalain valvonta 57
Jatehuoltoviranomainen 708
Ymparistonsuojelun kehittdminen ja edistiminen 1232
Ymparisténsuojelun luvat ja valvonta 756
Kestavan kehityksen edistaminen 2237
Yhteensa 11 207

*) Toimintamenot sisaltdavat hallinto- ja talouspalvelujen laskennallisia vyorytysosuuksia 328 te
**) ELVA = Elintarvikevalvonta, ELL = Eldinlddkintdhuolto
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Kayttotalous (1 000 euroa) TP 2023 VS 2024 Enn. 2024 VS 2025

Toimintatulot 4472 4 889 4 889 5040
Toimintamenot -9679 -10 673 -10 656 -10 879
Toimintakate -5 207 -5 784 -5 767 -5 839
Vyorytysosuudet *) -730 -960 -960 -956
Toimintakate sisaltden vyorytykset -5937 -6 743 -6 726 -6 795

*) Sisdltyy vyorytysosuudet (Paikkatieto seka Hallinto- ja talouspalvelut)

Riskiprofiili

Kestdivd kaupunki -palveluryhmén merkittévimmadt riskit

Riskiluokka

Strateginen
riski

Operatiivinen
riski

Strateginen
riski

Taloudellinen
riski

Vahinkoriskit

Riski

Keskenaan ristiriitaiset

Riski-
taso

20

kaupunkikehityksen ta-

voitteet ja niiden prio-
risointi.

Henkilostén hyvinvoin-
nin yllapito ja kehitta-
minen epaonnistuu.

Esihenkiloiden kuormi-

tuksen kasvaminen tar-

koituksettoman suu-
reksi.

Palveluiden kysynnan
kasvun ja resurssien
riittdvyyden epasuhta.

Tyontekijoiden vaara-
ja uhkatilanteet.

12

12

Keskeiset riskienhallintatoimenpi- | Riskin omistaja

teet

Nykyista tiiviimpi vuorovaikutus niin  Palveluryhman
eri palveluryhmien, palvelualueiden  johtaja

ja omistajaohjauksen samoin kuin

poliittisen paatdksenteon kanssa.

Johtamisen kehittdminen, tydhyvin-  Palveluryhman
vointikyselyjen tulokset, tydproses- johtaja, palvelu-
sien ajantasaisuus ja selkeys, tyo- yksikoiden paalli-

maaran ja sen jakautumisen saannol- kot
linen arviointi yhdessa henkiloston
kanssa.

Systemaattinen vuosikellon noudat-  Palveluryhman
taminen ja siten toiminnan enna- johtaja

kointi. Talouden seurannan ja ennus-

tamisen systematisointi. Johtoryh-

matyoskentelyn teravoittaminen.

Paallikoiden ja johtajan viikkokeskus-

telun nykyista parempi strukturointi.

Toimintaprosessien digitalisointi ja Palveluryhman
automatisointi ja siihen liittyva toi- johtaja
mintaprosessien uudistaminen. Tuki-

prosessien ja sisaltotyon talouden

priorisoinnin ristiriidan ratkaisemi-

nen (kaupunkitason haaste). Johto-

ryhmdaseuranta puolivuosittain.

Tapahtuu onneksi harvoin, mutta Palveluryhman
vaikutus voi olla suuri. Koulutus ku- johtaja, palvelu-
ten puhejudo, paritydskentely vaati-  yksikoiden paalli-
vissa kohteissa, toimiva toimintatapa kot

tilanteiden purkuun.
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Henkilésté- ja koulutussuunnitelma

Palkalliset henkilotydvuodet (htv) | TP2023 | VS2024 | VS 2025

Kestava kaupunki

Yhteensa (htv) 91,9 100,2 99,5

Palveluryhman rekrytointisuunnitelmaan sisaltyy uusi ymparistotarkastajan virka ymparistonsuoje-
luun seka kaksi uutta projektipaallikon tehtavaa ilmasto- ja ymparistopolitiikan yksikk6on. Ympa-
ristotarkastajan tehtava vastaa ymparistonsuojelun luvat-tiimin lisdresurssitarpeeseen. Projekti-
paallikot vahvistavat strategista ilmasto- ja ymparistopoliittista kehitystyota kaupunkitasolla ja
ovat merkittdavassa roolissa kaupungin ilmastotavoitteiden saavuttamisessa. Projektipaallikot rek-
rytoidaan ulkopuolisella hankerahoituksella. Vastaavasti mdaraaikaisia projekteja on paattymassa,
joten kaytanndssa palveluryhman henkilotyovuosien arvioidaan hieman vdahenevan verrattuna
vuoteen 2024.

Osaamisen kehittamisessa on seka strategisia ettd ammatillisia osaamistarpeita. Strategisista tar-
peista nousee keskeiseksi valmius vastata erilaisiin nouseviin muutoksiin ja tulevaisuuden haastei-
siin. Palveluryhmassa tarvitaan laaja-alaista kykya uudistua, innostua sekd vahvasti eteenpéin pyr-
kivaa asennetta. Tyokuorman kasvaessa ajanhallinta- ja priorisointitaidot ovat keskeisessa ase-
massa myos tyohyvinvoinnin kehittamisen ndakdokulmasta. Asiakaspalautteen ja asiakastiedon hy6-
dyntaminen on jatkossa ensisijaisen tarkeda. Se muodostaa myos myohemmin keskeisen avun teh-
tavien priorisoinnissa. Lakimuutokset seka niistd aiheutuvat mahdolliset uudet velvoitteet ja tehta-
vat vaikuttavat paitsi osaamistarpeisiin niin myds priorisointiin ja resursseihin. Yhtena keskeisena
teemana vuonna 2025 on esihenkildtyon kehittaminen. Henkiloston osaamisen kehittamista ta-
pahtuu perinteisten koulutusten lisaksi verkostoihin ja tydéryhmiin osallistumalla, kollegoilta oppi-
malla ja itsendisesti perehtymalla.

Ty6hyvinvoinnin kehittamissuunnitelmaan on koottu palvelualuetasoisesti tunnistettuja keskeisia
kehittamistarpeita seka konkreettisia toimenpiteita. Ennaltaehkaisevaan toimintaan tullaan panos-
tamaan esimerkiksi esihenkildiden tyokyky- ja muutosjohtamisen taitoja vahvistamalla, kehitta-
malla toimintatapoja ja -prosesseja, tekemalla tyopaikkaselvityksia yhdessa tyoterveyshuollon
kanssa seka huolehtimalla tyén vaarojen arviointien ajantasaisuudesta.
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JOUKKOLIIKENNE

Toiminnan kuvaus

Joukkoliikenteen palveluryhma vastaa Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunnan toi-
mialaan kuuluvien asioiden valmistelusta ja toimeenpanosta. Joukkoliikenteen palveluryhmassa
suunnitellaan joukkoliikenteen linjasto ja liikennointi koko kaupunkiseudulle. Joukkoliikenne hank-
kii liikennepalvelut kilpailuttamalla tai omalta tuotannolta tilaamalla. Palveluryhma vastaa joukko-
lilkennetta tukevien jarjestelmien yllapidosta ja kehittamisesta yhteistydssa tietohallinnon kanssa.
Palveluryhma vastaa tariffisuunnittelusta, lippujen myynnista ja myyntiverkosta seka joukkoliiken-
teen viestinnasta ja markkinoinnista.

Tampereen seudun joukkoliikenteessa toteutettiin vuonna 2021 historiallisen suuret muutokset.
Ratikkaliikenne kaynnistyi ja suuri linjastouudistus toteutui samassa yhteydessa. Ratikan toinen
osa Pyynikintorilta Lentavanniemeen valmistuu kokonaisuudessaan vuoden 2024 loppuun men-
nessa ja avataan liikenteelle 7.1.2025. Kesdkauden 2024 alussa toteutettiin padosa Linjasto 2024 -
suunnitelman ratkaisuista. Ratikkalinjoja muutettiin niin, etta linja 1 on liikenndinyt 3.6.2024 al-
kaen Kaupin Kampukselta Santalahteen ja linja 3 vastaavasti Hervantajarvelta Sorin aukiolle. Loput
muutokset toteutetaan 7.1. 2025 alkaen, kun linja 1 liikenndi Lentavanniemeen ja mm. Yldjarven
liilkenteita katkaistaan Hiedanrantaan ratikan liityntaliikenteeksi.

Joukkoliikenteen lipun hintoja korotetaan 1.1.2025 alkaen keskim&arin seitseman prosenttia joh-
tuen padosin joukkoliikenteen arvonlisdveron noususta 10 prosentista 14 prosenttiin ja valtion il-
mastotuen loppumisesta. Joukkoliikenteen matkustajamaéaran kasvu on ollut viime vuosina poik-
keuksellisen voimakasta Tampereen kaupunkiseudulla. Toiminnan paapaino onkin ratikkaliiken-
teen laajenemisen Lentdvdanniemeen ja Linjasto 2024-suunnitelman toimeenpanon lisdksi jo kasva-
neeseen ja yha kasvavaan kysyntaan vastaaminen resurssitehokkaasti.

Suunniteltu palvelutuotanto ja talous

Palvelukokonaisuuden vuosisuunnitelmassa toimintakatteeseen vaikuttavat muutokset koostuvat
talousarviopohjan korjauksista, laskennallisesta kehyskasvusta seka erikseen neuvotelluista mer-
kittavista (lainsdadanto/strategia/toimintaymparistd) muutostarpeista. Tulojen kasvu alkuperai-
seen vuosisuunnitelmaan verrattuna on yhteensa noin 4,2 milj. euroa sisaltaen liikenteen suorite-
perusteisesta kasvusta aiheutuvan lipputulojen kasvun. Toimintamenot kasvavat alkuperdiseen
vuosisuunnitelmaan verrattuna noin 8,8 milj. euroa johtuen liikenteen suoriteperusteisesta kus-
tannuskasvusta, raitiotien liikenndintiallianssin kustannusten kasvusta ja raitiotien vastikkeen kas-
vusta jarjestelman valmiusasteen noustessa, seka talousarviopohjan korjauksina palkankorotusten
arvioidusta vaikutuksesta seka uusien ja peruskorjattujen tilojen vuokrakustannuksista. Toiminta-
katetta muutokset heikentavat 4,6 milj. euroa alkuperdiseen vuosisuunnitelmaan verrattuna.
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Palvelukokonaisuuden henkil6tyovuodet kasvavat yhdella henkilotyovuodella, jolla vahvistetaan

yritysmyynnin ja asiakastietojen hyddyntamisen resursointia. Uuden rekrytoinnin rahoitus pyritdaan
kattamaan tulojen lisdayksella.

Joukkoliikenteen kaupunginvaltuuston ndhden sitova nettoinvestointien suuruus on 0,5 milj. eu-
roa. Bruttoinvestointien suuruus on 0,5 milj. euroa. Investoinnilla rahoitetaan joukkoliikenteen
lippu- ja maksatusjarjestelman hankintaa.

Suunniteltu palvelutuotanto on esitetty vuoden 2020 aikana tehdyn tuotteistuksen (Kuntatieto -
palveluluokkakohtaiset kustannukset —projekti) tuoteryhmien mukaisesti. Tietoina esitetdaan tuote-
ryhman nimi ja tuoteryhmaan kohdistetut vuosisuunnitelman mukaiset kayttokustannukset (toi-
mintamenot + hallinto- ja talouspalvelujen laskennalliset vyorytysosuudet). Tuotteistusta on mah-
dollista paivittaa vuosittain esitettyjen paivitystarpeiden mukaisesti.

Toimintamenot, I
Yksikkékustannus,

1 OOO*euroa Suoritemaara euroa/ suorite

Palvelu )

Asiakaspalvelu 501

Asiantuntijapalvelu 2786

Bussiliikenne **) 80 357 55 000 000 1,46
Ratikkaliikenne 22204

Joukkoliikennepalvelu 3683

Muu liikenne ***) 2115 263000 8,04
Junaliikenne 1057

Kaupunkipyorat 635

Yhteensa 113 338

*) Toimintamenot sisaltdvat hallinto- ja talouspalvelujen laskennallisia vyorytysosuuksia 79 te
**) Suoriteyksikkona matkustajamaara

**%) Suoriteyksikkénad asukasmaara
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Tuloslaskelma (1 000 euroa) TP 2023 VS 2024 Enn. 2024 VS 2025
Toimintatulot
Myyntitulot 62971 63211 63211 67 523
Maksutulot 45 155 155 155
Tuet ja avustukset 7 651 6448 6448 6220
Muut toimintatul ot 1244 436 436 545
Toimintatulot yhteensa 71912 70 250 70 250 74 443
Valmistus omaan kayttéon 18 20 20 20
Toimintamenot
Henkil6stdmenot -1 500 -1757 -1590 -1774
Palvelujen ostot -84 964 -88 478 -88 479 -95 555
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -238 -73 -73 -98
Vuokramenot -12 939 -14 212 -14 212 -15792
Muut toimintamenot -50 -44 -44 -61
Toimintamenot yhteensa -99 673 -104 544 -104 378 -113 259
Toimintakate -27 761 -34 293 -34 127 -38 816
Rahoitustulot ja -menot 1 0 0 0
Poistot ja arvonalentumiset -302 -353 -353 -190
Tilikauden tulos -28 062 -34 646 -34 480 -39 006
Tilikauden ylijaama (alijaama) -28 062 -34 646 -34 480 -39 006
Investoinnit (1 000 euroa) TP 2023 VS 2024 Enn. 2024 VS 2025
Investointimenot -18 -500 -50 -500
Rahoitusosuudet 8 0 0 0
Nettoinvestoinnit -10 -500 -50 -500
Toiminta- Toiminta-  Toiminta-
Sitovat erat, kdytt6talous (1 000 euroa) tulot menot kate
Joukkoliikennelautakunta 74 443 -113 259 -38 816
Investointi- Rahoitus- Netto-
Sitovat erat, Investoinnit (1 000 euroa) menot osuudet investoinnit
Joukkoliikennelautakunta -500 0 -500
Joukkoliikenne
Kayttotalous (1 000 euroa) TP 2023 VS 2024 Enn.2024 VS 2025
Toimintatulot 71912 70 250 70 250 74 443
Toimintamenot -99 673 -104 544 -104 378 -113 259
Toimintakate -27 761 -34 293 -34 127 -38 816
Vyorytysosuudet *) -282 -350 -350 -355
Toimintakate sisaltden vyorytykset -28 043 -34 644 -34 478 -39171
*) Sisaltyy vyorytysosuudet (Paikkatieto sekd Hallinto- ja talouspalvelut)
Investoinnit (1 000 euroa) TP 2023 VS 2024 Enn. 2024 VS 2025
Investointimenot -18 -500 -50 -500
Rahoitusosuudet 8 0 0 0
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Riskiprofiili
Joukkoliikenteen palveluryhméin merkittdvimmdit riskit

Riskiluokka Riski Riskitaso | Keskeiset riskienhal- Riskin omistaja

lintatoimenpiteet

Taloudelliset riskit Valtion ja kaupungin huono 9 Talouden seuranta ja Joukkoliikenne-
taloustilanne heikentaa reagointi. Muutoksista johtaja
joukkoliikenteen palveluta- viestiminen
soa aiheuttaen negatiivisen
kierteen.

Vahinkoriskit Tietojarjestelmien kaytto 9 Seuranta ja reagointi Tietohallinto,
estyy. joukkoliikenne-

johtaja

Operatiiviset riskit Henkiloston kuormittumi- 9 Tyohyvinvoinnin seu- Esihenkil6t
nen johtaa poissaoloihin ja ranta ja kehittaminen.
henkilovaihdoksiin. Resurssointi ja priori-

sointi.
Vahinkoriskit Kriittisten prosessien var- 9 Varahenkil6jarjestelyt Esihenkilot

mistaminen, osaamisen
vahvistaminen.

Operatiiviset riskit Kuljettajapulan johdosta 9 Positiivisen kuljettaja- Joukkoliiken-
palvelu jaa toteutumatta. mielikuvan rakentami- teen jory
nen, tilaajan kehittamis-
toimenpiteet

Henkilésté- ja koulutussuunnitelma

Palkalliset henkilotyovuodet (htv) TP2023 |VS 2024 VS 2025

Joukkoliikenne

Yhteensi (htv) 26,3 29,7 29,3

Palveluryhman rekrytointisuunnitelmaan sisaltyy uusi suunnittelijan tehtava. Vastaavasti joukkolii-
kenteen asiakaspalvelun resursseja on tarkennettu, ja kdytannossa henkilétyévuosien arvioidaan
hieman vahentyvan.

Osaamisen kehittamissuunnitelmassa on tunnistettu seka strategisia ettd ammatillisia osaamistar-
peita palvelualuetasoisesti. Muutoksiin, kehittymiseen ja tulevaisuuden haasteisiin vastaamiseen
tarvitaan laaja-alaista kykya uudistua, innostua seka vahvasti eteenpain pyrkivaa asennetta.
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Ty6kuorman kasvaessa ajanhallinta- ja priorisointitaidot ovat keskeisessa asemassa myds tyohy-
vinvoinnin kehittamisen nakokulmasta. Lisdksi jokaisessa palveluryhmdssa vahvistetaan ja tuetaan
asiakaslahtoisyytta. Yhtena keskeisena teemana vuonna 2025 on esihenkil6tyon kehittdminen.
Osaamisen kehittamista tapahtuu perinteisten koulutusten lisdaksi verkostoihin ja tyéryhmiin osal-
listumalla, kollegoilta oppimalla ja itsendisesti perehtymalla.

Tyohyvinvoinnin kehittamissuunnitelmaan on koottu palvelualuetasoisesti tunnistettuja keskeisia
kehittamistarpeita seka konkreettisia toimenpiteita. Ennaltaehkaisevaan toimintaan tullaan panos-
tamaan esimerkiksi esihenkildiden tyokyky- ja muutosjohtamisen taitoja vahvistamalla, kehitta-
malla toimintatapoja ja -prosesseja, tekemalla tyopaikkaselvityksia yhdessa tyoterveyshuollon
kanssa seka huolehtimalla tyon vaarojen arviointien ajantasaisuudesta.

LUTTEET

e Hankintasuunnitelma

Hankintasuunnitelmassa kuvataan suunnitellut seuraavan vuoden kilpailutukset ja hankinnat, joissa hankin-
nan ennakoitu arvo on vdhintaan 60.000 euroa.

Hankinnat kirjataan hankintasuunnitelmaan riippumatta siita, kirjataanko ne kayttotalouteen vai onko ky-
seessd investointi. Hankintasuunnitelma taytetaan silta osin, kuin tiedot ovat vuosisuunnitelmaa laaditta-

essa saatavissa.

Hankintasuunnitelma ei kuvaa hankintoihin liittyvaa rahankayttoa eika sisalla investointien osalta investoin-
tisuunnitelmassa esitettavia tietoja.

27



 TAMPERE




